
 

 

 تاريخ: IP-PBXتأيید نمونه تجهیسات آزمايشگاه 

 شمارٌ:

 IPXF-407-01کد سىد: 

 10شمارٌ ييرايش: 
 فرم وظر سىجي از مشتريان

 نام مشتري: 

 شماره گسارش نتايج آزمون: 

ف
ردي

 

 عنوان 

 معیار ارزيابي

 ضعیف متوسط خوب خیلي خوب عالي

01 9 8 7 6 5 4 3 2 0 

           ارائٍ شدٌکيفيت خدمات  0

           وحًٌ برخًرد با مشتريان 2

           در دسترس بًدن پرسىل فىي در مًاقغ لسيم 3

           مدت زمان ارائٍ خدمات 4

           ارائٍ خدمات در زمان تًافق شدٌ 5

           ارزيابي شما از داوش فىي پرسىل 6

           ارزيابي شما از َسيىٍ ارائٍ خدمات 7

           رساوي آزمايشگاٌ وحًٌ اطلاع 8

 جمغ کل: 

 
 وحًٌ آشىائي شما با آزمايشكاٌ بٍ چٍ صًرت بًدٌ است؟

 پيشىُادات ي اوتقادات: 

 

 

 تلفه:             وام شرکت / مؤسسٍ:    وام ي وام خاوًادگي:  

 پست الكتريويك:      فكس:  

 آدرس:
   

  مُر ي امضاء:          


